MAX carp Slovakia, s.r.o.

Adresa sidla: Sladkovicova 6601/16B, 902 01 Pezinok

ICO: 46 548 637, DIC: 2023415339, IC DPH: SK 2023415339
SR: +421 917 211 791, CR: +420 603 854 912
maxcarp@maxcarp.sk

REKLAMACNY FORMULAR

Vyplneny formular spolu s tovarom, ktory je predmetom reklamacie nam za$lite na adresu uvedenu
v zahlavi tohoto listu. Zakonna lehota na vyrieSenie VaSej reklamacie je maximalne 30 dni od dna
dorucenia tohoto oznamenia spolu s tovarom na naSu adresu. Reklamaciu sa budeme snaZzit vyrieSit' ¢o
najskoér bez zbyto¢nych prietahov.

Vase meno a priezvisko/ObchodnNé meno: ...
N =TT TR SPRR

telefON: ..o

Tymto u Vas REKLAMUJEM dole uvedeny tovar s popisom zavady/zavad

Cislo ObjednavKY: .......cccooeveeeeereeeen. Datum objednania: ..........ccoceeveeveeeeeeenn.
Cislo Faktury: ...coooeeeeeeeeeeeeeeee e Datum dorugenia: ........ccoeeeeeeeeeeeeeenenn.

Nazov tovaru a pocet kusov (baleni) ktory reklamujete:

Navrhujem aby bola moja reklamacia vybavena nasledovhym sp6sobom:
(Oznacte krizikom preferovany spdsob vyrieSenia Vasej reklamacie)

Vymenou za bezvadny tovar podla viastného vyberu

Zlavou z kupnej ceny v zmysle vzajomnej dohody

Vrratenim periazi na bankovy UCet IBAN: ..............ccooiiiiii i e

Inym SPOSODBM (NAVINNILE) ..ot ettt e e e e e aeeeeeaneana

Datum: ..o podpis Spotrebitela ...........cccoccvvieiiiiiiiiiiiiiiiins


mailto:maxcarp@maxcarp.sk

Cast formulara, ktoru vyplfia Obchodnik

VYJADRENIE OBCHODNIKA

Na zaklade vy$Sie uvedeného sme prijali vaSu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola
vybavena nasledovne:

Vasu reklamaciu sme obdrzali dna: ..............cccceeeeen. VaSu reklamaciu sme vybavili dina

Vymenou za bezvadny tovar podl vyberu Spotrebitela
Zl'avou z kupnej ceny v zmysle vzajomnej dohody vo vySke ................... Eur

Vratenim periazi - bezhotovostnym prevodom na Va$ bankovy ucet vo vyske
INYM SPOSOBOM ...t e e e e e ae s

ZAMIETNUTA (d6vod)

Vpripade, Ze bola va8a reklamacia zamietnuta, a myslite si Ze sme konali neopravnene, mate pravo
obratit sa na Organ dozoru nad €éinnostou Obchodnika, ktorym je: InSpektorat SOl (Slovenska
obchodna inSpekcia) pre Bratislavsky kraj sidliaci na ulica Bajkalska ¢. 21/A, 820 07 Bratislava, Odbor
vykonu dozoru: ba@soi.sk , tel. €.: 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04

Datum: ... podpis Obchodnika: ..........cccveevveeiieeiiieiiiieeines
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